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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ ЭТИКА И 

ПСИХОЛОГИЯ 

 

1.1. Область применения программы 

Программа СОО. 03. ДВ. 01.02 Этика и психология предназначена для 

изучения в профессиональных образовательных организациях, реализующих 

образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения  

ОП СПО на базе основного общего образования. 

Программа разработана на основе ФГОС СОО (с изменениями, 

внесенными в ФГОС СОО приказом Министерства просвещения РФ № 732 от 

12 августа 2022 года), требований ФГОС СОО, предъявляемых к результатам 

освоения дисциплин по выбору обучающихся, предлагаемых образовательной 

организацией, ФГОС по специальности СПО 40.02.01 Право и организация 

социального обеспечения. 

Изучение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляется в соответствии с Приказом Министерства 

образования и науки РФ от 9 ноября 2015 г. № 1309 «Об утверждении Порядка 

обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых 

услуг в сфере образования, а также оказания им при этом необходимой 

помощи», Положением о порядке обучения обучающихся – инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, утвержденным приказом ректора от 

6 ноября 2015№ 60/о, Положением о службе инклюзивного образования и 

психологической помощи АНО ВО «Российский новый университет», 

утвержденного приказом ректора от 20 мая 2016 года № 187/о. Предоставление 

специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального 

пользования, подбор и разработка учебных материалов для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья производится преподавателями с 

учетом индивидуальных психофизиологических особенностей обучающихся и 

специфики приема-передачи учебной информации. С обучающимися по 

индивидуальному плану и индивидуальному графику проводятся 

индивидуальные занятия и консультации. 

1.2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

 

СОО. 03.ДВ.01.02 Этика и психология является дисциплиной по выбору 

обучающихся из дисциплин, предлагаемых образовательной организацией. 

Дисциплина изучается в цикле общеобразовательной подготовки в 

разделе дополнительные учебные предметы, курсы по выбору на базе 

основного общего образования с получением среднего общего образования. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

Изучение дисциплины по выбору обучающихся должно обеспечить: 



5  

-удовлетворение индивидуальных запросов обучающихся; 
 

-общеобразовательную, общекультурную составляющую при получении 

среднего общего образования; 
 

-развитие личности обучающихся, их познавательных интересов, 

интеллектуальной и ценностно-смысловой сферы; 
 

-развитие навыков самообразования и самопроектирования; 
 

-углубление, расширение и систематизацию знаний в выбранной области 

научного знания или вида деятельности; 
 

-совершенствование имеющегося и приобретение нового опыта познавательной 

деятельности, профессионального самоопределения обучающихся. 
 

Результаты изучения дисциплины по выбору обучающихся должны отражать: 
 

1) развитие личности обучающихся средствами предлагаемого для изучения 

учебного предмета: развитие общей культуры обучающихся, их мировоззрения, 

ценностно-смысловых установок, развитие познавательных, регулятивных и 

коммуникативных способностей, готовности и способности к саморазвитию и 

профессиональному самоопределению; 
 

2) овладение систематическими знаниями и приобретение опыта 

осуществления целесообразной и результативной деятельности; 
 

3) развитие способности к непрерывному самообразованию, овладению 

ключевыми компетентностями, составляющими основу умения: 

самостоятельному приобретению и интеграции знаний, коммуникации и 

сотрудничеству, эффективному решению (разрешению) проблем, осознанному 

использованию информационных и коммуникационных технологий, 

самоорганизации и саморегуляции; 
 

4) обеспечение академической мобильности и (или) возможности поддерживать 

избранное направление образования; 
 

5) обеспечение ориентации в профессиональной деятельности обучающихся. 
 

Основные задачи дисциплины: 

 изучение правил и норм профессионального поведения; 
 

 изучение основ общей и профессиональной этики; 
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 изучение основ психологии; 
 

 приобретение навыков принятия стратегических коллективных и 

оперативных управленческих решений; 
 

 изучение природы конфликтов и способов выхода из них; 
 

 овладение навыками самоанализа, исследование мотивов 

собственной деятельности. 
 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 
 

- предмет, задачи, методы этики и психологии; 

- теоретические основы деятельности; 

- индивидуально-психологические особенности человека; 

- особенности функционирования и строения эмоционально-волевой сферы 

личности; 

- основные характеристики психических познавательных процессов личности; 

- взаимосвязь общения и деятельности, цели, функции, виды и уровни 

общения; 

- роли и ролевые ожидания в общении; 

- виды социальных взаимодействий; 

- механизмы взаимопонимания в общении в профессиональной деятельности; 

- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

- этические принципы общения в профессиональной деятельности; 

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 

- правила делового общения; 

- этические нормы взаимоотношений с коллегами, партнерами, клиентами; 

- основные техники и приемы общения: правила слушания, ведения беседы, 

убеждения, консультирования; 

- формы обращения, изложения просьб, выражения признательности, способы 

аргументации в производственных ситуациях; 
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- составляющие внешнего облика делового человека: костюм, прическа, 

макияж, аксессуары; 

- правила организации рабочего пространства для индивидуальной работы и 

профессионального общения. 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 
 

- применять психологические знания для подхода к своей профессиональной 

деятельности; 

- осуществлять познавательно-исследовательскую деятельность; 

- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения; 

- применять приемы психологической саморегуляции; 

- осуществлять профессиональное общение с соблюдением норм и 

правил делового этикета; 

- пользоваться простыми приемами саморегуляции поведения в 

процессе межличностного общения; 

- передавать информацию устно и письменно с соблюдением 

требований культурыречи; 

- принимать решения и аргументированно отстаивать свою точку 

зрения в корректной форме в профессиональной деятельности; 

- поддерживать деловую репутацию; 

- создавать и соблюдать имидж делового человека; 

- организовывать рабочее место и использовать правила подбора 

одежды в профессиональной деятельности. 

 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций: 
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ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии,  

проявлять к ней устойчивый интерес. 
 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и 

качество. 
 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность. 
 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 
 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 
 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы 

общения, нормы и правила поведения. 
 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 



9  

Планируемые результаты освоения дисциплины в соответствии с ФГОС СПО и на основе ФГОС СОО 
 

Код и наименование 

формируемых 

компетенций 

Планируемые результаты освоения дисциплины 

Общие Дисциплинарные 

ОК 1. Понимать 

сущность и социальную 

значимость своей 

будущей профессии, 

проявлять к ней 

устойчивый интерес. 

В части трудового воспитания: 
 

- готовность к труду, осознание ценности 

мастерства, трудолюбие; 
 

- готовность к активной деятельности 

технологической и социальной направленности, 

способность инициировать, планировать и 

самостоятельно выполнять такую деятельность; 
 

- интерес к различным сферам 

профессиональной деятельности, 

Овладение универсальными учебными 

познавательными действиями: 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен уметь: 
 

- пользоваться правилами поведения в 

условиях конфликта; 
 

- преодолевать конфликтные ситуации; 
 

-использовать особенности речевого 

поведения (голос, манера речи, скорость 

речи, громкость голоса, произношение слов, 

артикуляция, окраска звучания голоса, 

ритмично говорение) в профессиональной 

деятельности; 

  

а) базовые логические действия: 
- использовать правила подбора одежды в 

профессиональной деятельности. 

 - самостоятельно формулировать и 

актуализировать проблему, рассматривать ее 

всесторонне; 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен знать: 

  

- устанавливать существенный признак или 

основания для сравнения, классификации и 

- основные понятия: «психология», 

«ощущение», «восприятие», «внимание», 
«память», «воображение», «мышление», 
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 обобщения; 
 

- определять цели деятельности, задавать 

параметры и критерии их достижения; 
 

- выявлять закономерности и противоречия в 

рассматриваемых явлениях; 
 

- вносить коррективы в деятельность, оценивать 

соответствие результатов целям, оценивать 

риски последствий деятельности; 
 

- развивать креативное мышление при решении 

жизненных проблем 
 

б) базовые исследовательские действия: 
 

- владеть навыками учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, навыками разрешения 

проблем; 
 

- выявлять причинно-следственные связи и 

актуализировать задачу, выдвигать гипотезу ее 

решения, находить аргументы для 

доказательства своих утверждений, задавать 

параметры и критерии решения; 
 

- анализировать полученные в ходе решения 

задачи результаты, критически оценивать их 
достоверность, прогнозировать изменение в 

«эмоции», «воля», «личность», 

«темперамент», «характер», «способность», 

«деятельность», «конфликт»; 
 

- о роли ощущений, восприятия, памяти, 

внимания, воображения, мышления, 

эмоций, воли в профессиональной 

деятельности; 
 

- личность, темперамент, характер, 

способности в профессиональной 

деятельности; 
 

- процесс общения в профессиональной 

деятельности; 
 

- конфликты в профессиональной 

деятельности, причины их возникновения; 
 

- понятия «этика», «мораль», «добро и зло», 

«этикет» «манеры». 
 

- о роли этики, морали, добра и зла в 

профессиональной деятельности. 
 

- связь этикета с профессиональной этикой, 

его роль в профессиональной деятельности; 
 

- основные моральные принципы и нормы 
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 новых условиях; 
 

- уметь переносить знания в познавательную и 

практическую области жизнедеятельности; 
 

- уметь интегрировать знания из разных 

предметных областей; 
 

- выдвигать новые идеи, предлагать 

оригинальные подходы и решения; 

- способность их использования в 

познавательной и социальной практике 

нравственного поведения человека. 

ОК 2. Организовывать 

собственную 

деятельность, выбирать 

типовые методы и 

способы выполнения 

профессиональных 

задач, оценивать их 

эффективность и 

качество. 

В части трудового воспитания: 
 

- готовность к активной деятельности 

технологической и социальной направленности, 

способность инициировать, планировать и 

самостоятельно выполнять такую деятельность; 
 

- интерес к различным сферам 

профессиональной деятельности, 
 

Овладение универсальными учебными 

познавательными действиями: 
 

а) базовые логические действия: 

- самостоятельно формулировать и 

актуализировать проблему, рассматривать ее 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен уметь: 
 

- применять психологические знания для 

подхода к своей профессиональной 

деятельности; 

- осуществлять познавательно- 

исследовательскую деятельность; 

- применять техники и приемы 

эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции 

поведения в процессе межличностного 

общения; 

- применять приемы психологической 

саморегуляции; 



12  

 

 всесторонне; 
 

- устанавливать существенный признак или 

основания для сравнения, классификации и 

обобщения; 
 

- определять цели деятельности, задавать 

параметры и критерии их достижения; 
 

- выявлять закономерности и противоречия в 

рассматриваемых явлениях; 
 

- вносить коррективы в деятельность, оценивать 

соответствие результатов целям, оценивать 

риски последствий деятельности; 
 

- развивать креативное мышление при решении 

жизненных проблем 
 

б) базовые исследовательские действия: 
 

- владеть навыками учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, навыками разрешения 

проблем; 
 

- выявлять причинно-следственные связи и 

актуализировать задачу, выдвигать гипотезу ее 

решения, находить аргументы для 

доказательства своих утверждений, задавать 

- осуществлять профессиональное 

общение с соблюдением норм и правил 

делового этикета; 

- пользоваться простыми приемами 

саморегуляции поведения в процессе 

межличностного общения; 

- передавать информацию устно и 

письменно с соблюдением требований 

культуры речи; 

- принимать решения и аргументированно 

отстаивать свою точку зрения в корректной 

форме в профессиональной деятельности; 

- поддерживать деловую репутацию; 

- создавать и соблюдать имидж делового 

человека; 

- организовывать рабочее место и 

использовать правила подбора одежды в 

профессиональной деятельности. 
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 параметры и критерии решения; 
 

- анализировать полученные в ходе решения 

задачи результаты, критически оценивать их 

достоверность, прогнозировать изменение в 

новых условиях; 
 

- уметь переносить знания в познавательную и 

практическую области жизнедеятельности; 
 

- уметь интегрировать знания из разных 

предметных областей; 
 

- выдвигать новые идеи, предлагать 

оригинальные подходы и решения; 

- способность их использования в 

познавательной и социальной практике 

 

ОК 3. Принимать 

решения в стандартных 

и нестандартных 

ситуациях и нести за них 

ответственность. 

В части трудового воспитания: 
 

- готовность к труду, осознание ценности 

мастерства, трудолюбие; 
 

- готовность к активной деятельности 

технологической и социальной направленности, 

способность инициировать, планировать и 

самостоятельно выполнять такую деятельность; 
 

- интерес к различным сферам 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен уметь: 
 

- применять психологические знания для 

подхода к своей профессиональной 

деятельности; 

- осуществлять познавательно- 

исследовательскую деятельность; 

- применять техники и приемы 

эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 
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 профессиональной деятельности, 
 

Овладение универсальными учебными 

познавательными действиями: 
 

а) базовые логические действия: 
 

- самостоятельно формулировать и 

актуализировать проблему, рассматривать ее 

всесторонне; 
 

- устанавливать существенный признак или 

основания для сравнения, классификации и 

обобщения; 
 

- определять цели деятельности, задавать 

параметры и критерии их достижения; 
 

- выявлять закономерности и противоречия в 

рассматриваемых явлениях; 
 

- вносить коррективы в деятельность, оценивать 

соответствие результатов целям, оценивать 

риски последствий деятельности; 
 

- развивать креативное мышление при решении 

жизненных проблем 
 

б) базовые исследовательские действия: 

- использовать приемы саморегуляции 

поведения в процессе межличностного 

общения; 

- применять приемы психологической 

саморегуляции; 

- осуществлять профессиональное 

общение с соблюдением норм и правил 

делового этикета; 

- пользоваться простыми приемами 

саморегуляции поведения в процессе 

межличностного общения; 

- передавать информацию устно и 

письменно с соблюдением требований 

культуры речи; 

- принимать решения и аргументированно 

отстаивать свою точку зрения в корректной 

форме в профессиональной деятельности; 

- поддерживать деловую репутацию; 

- создавать и соблюдать имидж делового 

человека; 

- организовывать рабочее место и 

использовать правила подбора одежды в 

профессиональной деятельности. 
 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен знать: 
 

- основные понятия: «психология», 
«ощущение», «восприятие», «внимание», 
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 - владеть навыками учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, навыками разрешения 

проблем; 
 

- выявлять причинно-следственные связи и 

актуализировать задачу, выдвигать гипотезу ее 

решения, находить аргументы для 

доказательства своих утверждений, задавать 

параметры и критерии решения; 
 

- анализировать полученные в ходе решения 

задачи результаты, критически оценивать их 

достоверность, прогнозировать изменение в 

новых условиях; 
 

- уметь переносить знания в познавательную и 

практическую области жизнедеятельности; 
 

- уметь интегрировать знания из разных 

предметных областей; 
 

- выдвигать новые идеи, предлагать 

оригинальные подходы и решения; 
 

- способность их использования в 

познавательной и социальной практике 

«память», «воображение», «мышление», 

«эмоции», «воля», «личность», 

«темперамент», «характер», «способность», 

«деятельность», «конфликт»; 
 

- о роли ощущений, восприятия, памяти, 

внимания, воображения, мышления, 

эмоций, воли в профессиональной 

деятельности; 
 

- личность, темперамент, характер, 

способности в профессиональной 

деятельности; 
 

- процесс общение в профессиональной 

деятельности; 
 

- конфликты в профессиональной 

деятельности, причины их возникновения; 
 

- понятия «этика», «мораль», «добро и зло», 

«этикет» «манеры». 
 

- о роли этики, морали, добра и зла в 

профессиональной деятельности. 
 

- связь этикета с профессиональной этикой, 

его роль в профессиональной деятельности; 
 

- основные моральные принципы и нормы 
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  нравственного поведения человека. 

ОК 4. Осуществлять 

поиск и использование 

информации, 

необходимой для 

эффективного 

выполнения 

профессиональных 

задач, 

профессионального и 

личностного развития. 

- готовность к саморазвитию, 

самостоятельности и самоопределению; 
 

-овладение навыками учебно- 

исследовательской, проектной и социальной 

деятельности; 
 

Овладение универсальными коммуникативными 

действиями: 
 

б) совместная деятельность: 
 

- понимать и использовать преимущества 

командной и индивидуальной работы; 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен уметь: 

- пользоваться правилами поведения в 

условиях конфликта; 

- преодолевать конфликтные ситуации; 

-использовать особенности речевого 

поведения (голос, манера речи, скорость 

речи, громкость голоса, произношение слов, 

артикуляция, окраска звучания голоса, 

ритмичное говорение) в профессиональной 

деятельности; 

- использовать правила подбора одежды в 

профессиональной деятельности. 

 
- принимать цели совместной деятельности, 

организовывать и координировать действия по 

ее достижению: составлять план действий, 

распределять роли с учетом мнений участников 

обсуждать результаты совместной работы; 
 

- координировать и выполнять работу в 

условиях реального, виртуального и 

комбинированного взаимодействия; 

- осуществлять позитивное стратегическое 

поведение в различных ситуациях, проявлять 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен знать: 

- основные     понятия:      «психология», 

«ощущение»,   «восприятие»,   «внимание», 

«память»,    «воображение»,    «мышление», 

«эмоции», «воля», «личность», 

«темперамент», «характер», «способность», 

«деятельность», «конфликт»; 

- о роли ощущений, восприятия, памяти, 

внимания, воображения, мышления, 

эмоций, воли в профессиональной 

деятельности; 
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 творчество и воображение, быть инициативным 
 

Овладение универсальными регулятивными 

действиями: 
 

г) принятие себя и других людей: 
 

- принимать мотивы и аргументы других людей 

при анализе результатов деятельности; 
 

- признавать свое право и право других людей 

на ошибки; 
 

- развивать способность понимать мир с 

позиции другого человека; 

- личность, темперамент, характер, 

способности в профессиональной 

деятельности; 

- процесс общения в профессиональной 

деятельности; 

- конфликты в профессиональной 

деятельности, причины их возникновения; 

- понятия «этика», «мораль», «добро и зло», 

«этикет» «манеры». 

- о роли этики, морали, добра и зла в 

профессиональной деятельности. 

- связь этикета с профессиональной этикой, 

его роль в профессиональной деятельности; 

- основные моральные принципы и нормы 

нравственного поведения человека. 

ОК 6. Работать в 

коллективе  и команде, 

эффективно общаться с 

коллегами, 

руководством, 

потребителями. 

В области эстетического воспитания: 
 

- эстетическое отношение к миру, включая 

эстетику быта, научного и технического 

творчества, спорта, труда и общественных 

отношений; 
 

- способность воспринимать различные виды 

искусства, традиции и творчество своего и 

других народов, ощущать эмоциональное 

воздействие искусства; 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен уметь: 

- пользоваться правилами поведения в 

условиях конфликта; 

- преодолевать конфликтные ситуации; 

-использовать особенности речевого 

поведения (голос, манера речи, скорость 

речи, громкость голоса, произношение слов, 

артикуляция, окраска звучания голоса, 

ритмичное говорение) в профессиональной 

деятельности; 

- использовать правила подбора одежды в 



18  

 

 - убежденность в значимости для личности и 

общества отечественного и мирового искусства, 

этнических культурных традиций и народного 

творчества; 
 

- готовность к самовыражению в разных видах 

искусства, стремление проявлять качества 

творческой личности; 
 

Овладение универсальными коммуникативными 

действиями: 
 

а) общение: 
 

- осуществлять коммуникации во всех сферах 

жизни; 
 

- распознавать невербальные средства общения, 

понимать значение социальных знаков, 

распознавать предпосылки конфликтных 

ситуаций и смягчать конфликты; 
 

- развернуто и логично излагать свою точку 

зрения с использованием языковых средств; 

профессиональной деятельности. 

 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен знать: 

- основные понятия: «психология», 

«ощущение», «восприятие», «внимание», 

«память», «воображение», «мышление», 

«эмоции», «воля», «личность», 

«темперамент», «характер», «способность», 

«деятельность», «конфликт»; 

- о роли ощущений, восприятия, памяти, 

внимания, воображения, мышления, 

эмоций, воли в профессиональной 

деятельности; 

- личность, темперамент, характер, 

способности в профессиональной 

деятельности; 

- процесс общения в профессиональной 

деятельности; 

- конфликты в профессиональной 

деятельности, причины их возникновения; 

- понятия «этика», «мораль», «добро и зло», 

«этикет» «манеры». 

- о роли этики, морали, добра и зла в 

профессиональной деятельности. 

- связь этикета с профессиональной этикой, 

его роль в профессиональной деятельности; 

- основные моральные принципы и нормы 

нравственного поведения человека. 
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ОК 11. Соблюдать 

деловой этикет, культуру 

и психологические 

основы общения, нормы 

и правила поведения. 

- осознание обучающимися российской 

гражданской идентичности; 
 

- целенаправленное развитие внутренней 

позиции личности на основе духовно- 

нравственных ценностей народов Российской 

Федерации, исторических и национально- 

культурных традиций, формирование системы 

значимых ценностно-смысловых установок, 

антикоррупционного мировоззрения, 

правосознания, экологической культуры, 

способности ставить цели и строить жизненные 

планы; 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен уметь: 

- пользоваться правилами поведения в 

условиях конфликта; 

- преодолевать конфликтные ситуации; 

-использовать особенности речевого 

поведения (голос, манера речи, скорость 

речи, громкость голоса, произношение слов, 

артикуляция, окраска звучания голоса, 

ритмичное говорение) в профессиональной 

деятельности; 

- использовать правила подбора одежды в 

профессиональной деятельности. 

 
В части гражданского воспитания: 

 

- осознание своих конституционных прав и 

обязанностей, уважение закона и правопорядка; 
 

-принятие традиционных национальных, 

общечеловеческих гуманистических и 

демократических ценностей; 

В результате освоения дисциплины 

обучающийся должен знать: 

- основные понятия: «психология», 

«ощущение», «восприятие», «внимание», 

«память», «воображение», «мышление», 

«эмоции», «воля», «личность», 

«темперамент», «характер», «способность», 

«деятельность», «конфликт»; 
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 - готовность противостоять идеологии 

экстремизма, национализма, ксенофобии, 

дискриминации по социальным, религиозным, 

расовым, национальным признакам; 
 

- готовность вести совместную деятельность в 

интересах гражданского общества, участвовать 

в самоуправлении в общеобразовательной 

организации и детско-юношеских организациях; 
 

- умение взаимодействовать с социальными 

институтами в соответствии с их функциями и 

назначением; 
 

- готовность к гуманитарной и волонтерской 

деятельности; 
 

патриотического воспитания: 
 

- сформированность российской гражданской 

идентичности, патриотизма, уважения к своему 

народу, чувства ответственности перед 

Родиной, гордости за свой край, свою Родину, 

свой язык и культуру, прошлое и настоящее 

многонационального народа России; 

- ценностное отношение к государственным 

символам, историческому и природному 

наследию, памятникам, традициям народов 

- о роли ощущений, восприятия, памяти, 

внимания, воображения, мышления, 

эмоций, воли в профессиональной 

деятельности; 

- личность, темперамент, характер, 

способности в профессиональной 

деятельности; 

- процесс общения в профессиональной 

деятельности; 

- конфликты в профессиональной 

деятельности, причины их возникновения; 

- понятия «этика», «мораль», «добро и зло», 

«этикет» «манеры». 

- о роли этики, морали, добра и зла в 

профессиональной деятельности. 

- связь этикета с профессиональной этикой, 

его роль в профессиональной деятельности; 

- основные моральные принципы и нормы 

нравственного поведения человека. 
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 России, достижениям России в науке, искусстве, 

спорте, технологиях и труде; 
 

- идейная убежденность, готовность к служению 

и защите Отечества, ответственность за его 

судьбу; 
 

освоенные обучающимися межпредметные 

понятия и универсальные учебные действия 

(регулятивные, познавательные, 

коммуникативные); 
 

- способность их использования в 

познавательной и социальной практике, 

готовность к самостоятельному планированию и 

осуществлению учебной деятельности, 

организации учебного сотрудничества с 

педагогическими работниками и сверстниками, 

к участию в построении индивидуальной 

образовательной траектории; 
 

- овладение навыками учебно- 

исследовательской, проектной и социальной 

деятельности 

 

ПК 1.2. Осуществлять 

прием граждан по 

вопросам пенсионного 

обеспечения и 

социальной защиты 

- использовать средства информационных и 

коммуникационных технологий в решении 

когнитивных, коммуникативных и 

организационных задач с соблюдением 

требований эргономики, техники безопасности, 

Обучающийся должен уметь: 

- пользоваться правилами поведения; 

- преодолевать конфликтные ситуации в 

профессиональной деятельности; 
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 гигиены, ресурсосбережения, правовых и Обучающийся должен знать: 

этических норм, норм информационной - основные понятия: «способность», 

безопасности «деятельность», «конфликт»; 
 - о роли ощущений, восприятия, памяти, 
 внимания, воображения, мышления, 
 эмоций, воли в профессиональной 
 деятельности; 
 - личность, темперамент, характер, 
 способности в профессиональной 
 деятельности; 
 - процесс общения в профессиональной 
 деятельности; 
 - конфликты в профессиональной 
 деятельности, причины их возникновения; 
 - связь этикета с профессиональной этикой, 
 его роль в профессиональной деятельности; 
 - основные моральные принципы и нормы 

 нравственного поведения человека. 



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем и виды учебной работы 
 

 
 

Вид учебной работы Объём часов 

Максимальная учебная нагрузка по учебному плану 36 

Обязательная 

преподавателем 

аудиторная учебная нагрузка с 36 

в том числе:  

лекции 22 

практические занятия (профессионально-ориентированное 

содержание) 

12 

текущие консультации 1.7 

Промежуточная аттестация  

2 семестр – дифференцированный зачёт 0,3 
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2.2. Тематический план и содержание дисциплины СОО. 03.ДВ.01.02 Этика и психология 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические работы, 
самостоятельная работа обучающегося 

Объем 
часов 

Формируемые общие и 
профессиональные 

компетенции 
1 2 3 4 

1 курс, 2 семестр 

Раздел 1. Введение в психологию. Предмет психологии 2 ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 
ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 1.1. 
Предмет психологии. 

Понятие о психике и 

сознании человека 

Содержание учебного материала: 

1. Предмет, задачи и методы психологической науки и практики. 

Требования к научным методам в психологии. Отрасли психологии. 

Связь психологии с другими отраслями знаний. Основные этапы 

развития психологии. 

2  
ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 2. Понятие о психике и ее эволюция. Происхождение и развитие 

сознания человека. Физиологические основы психики человека. 

 ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 
ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Раздел 2. Психология познавательных процессов 4 ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 
ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 2.1 

Психические 

познавательные 

процессы: их виды и 

свойства 

Содержание учебного материала: 

1. Ощущение и восприятие как основа чувственного познания. 

Понятие об ощущении. Классификация ощущений по различным 

основаниям (ощущения: по модальности, по контакту с раздражи- 

телем, по месту расположения рецепторов). Основные свойства 

ощущения. 

2. Восприятие как основа чувственного познания. Понятие о 

восприятии. Классификация восприятия по различным основаниям 

(восприятие: по действию анализаторов, по форме существования 

материи, по целенаправленности личности). Основные свойства 

восприятия. 

 

2 
 

 

 
ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 
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 3. Внимание. Понятие о внимании. Функции внимания. Виды и 

свойства внимания. Типы внимания. Качество и рассеянность 

внимания. Развитие внимания. 

4.  Понятие о памяти. Запоминание. Хранение информации. 

Классификация видов памяти (по модальности, по 

целенаправленности личности, длительности сохранения 

информации, по способу сохранения информации, по времени 

образования). Характеристика процессов памяти. Индивидуальные 

особенности памяти и рациональные приемы запоминания. 

  

 

 

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 5. Мышление и речь. Понятие о мышлении: мышление как форма 

отражения, мышление как деятельность. Классификация видов 

мышления по различным основаниям (генетическая, по 

продуктивности, по степени развернутости, по уровню). Операции 

мышления. Формы мышления. 

6. Воображение. Понятие о воображении. Воображение и творчество. 

Функции воображения. Виды воображения. Способы создания 

образов. Этапы творческого процесса (накопление информации, 
«созревание», «озарение», воплощение). 

  

 

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 Практическое занятие № 1 

Составление и защита мультимедийной презентации 

«Значение познавательных процессов впрофессиональной деятельности» 

Профессионально-ориентированное содержание 

2  

Раздел 3. Этика и психология личности 10 ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 
ОК 06, ОК 11, ПК1.2 

Тема 3.1. 

Психология, структура 

и развитие личности 

Содержание учебного материала: 

1. Понятие «человек», «индивид», «личность», «индивидуальность». 

Структура личности. Социальный статус личности. Рефлексия 

собственной жизни и уровень притязаний. 

 

2 
 

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 3.2. 

Психология 

темперамента 

Содержание учебного материала: 

1. Понятие и структура темперамента. Психология темперамента. 

Физиологические основы темперамента. Темперамент как 

характеристика индивидных свойств человека. 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 
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Тема 3.3. 

Характер: понятие, 

структура. 

Эмоционально - 

волевая сфера личности 

Содержание учебного материала: 

1. Типология характеров. Понятие и структура характера. Факторы, 

влияющие на формирование характера. Типология характера. 

Акцентуация характера. Самопознание характера. 

2. Эмоциональная сфера личности. Эмоции и чувства: понятие, 

значение. Функции эмоций. Внешнее выражение эмоций. Виды 

эмоциональных состояний. Формы и виды чувств, высшие чувства. 

Методы исследования эмоциональной сферы. 

3.  Волевая сфера личности. Понятие, значение, функции воли. 

Структура волевого акта. Мотивация и волевая активность. Волевые 

качества человека. 

2  

 

 

 
ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 Практическое занятие № 2 

Тема: Приёмы саморегуляции поведения в профессиональной 

деятельности. Профессионально-ориентированное содержание 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 3.4. 

Способности, их 

структура. 

Деятельность 

Содержание учебного материала: 

1. Понятие о способностях. Задатки. Структура способностей. Уровни 

способностей. Общие и специальные способности. Условия развития 

способностей. 

2. Деятельность, структура и виды. Понятие деятельности. Теория 

деятельности А.Н. Леонтьева. Структура индивидуальной 

деятельности: потребности, мотивы, цели, действия, контроль, оценка 

2  

 
ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Раздел 4. Этика и психология профессиональной деятельности 18 ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 
ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 4.1. 

Общение, понятие, 

функции Общение и 

деятельность. 

Содержание учебного материала: 

1. Общение как деятельность. Понятие общения. Функции общения. 

Эмпатия в общении. Общение и общительность. Общение и 

деятельность. Виды и уровни общения. 

2. Барьеры в общении. Социально-психологическая компетентность в 

общении применительно к профессиональной деятельности. 

2  
 

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 Практическое занятие № 3 

Тема: Отработка приемов использования средств невербального общения в 

профессиональной деятельности. Профессионально-ориентированное 

содержание 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 
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Тема 4.2. 

Психологический 

конфликт и пути его 

преодоления 

Содержание учебного материала: 

1. Понятие конфликта. Причины, функции и типы конфликтов. 

Структура конфликта: конфликтная ситуация, инцидент, 

конфликтные действия. Динамика конфликта. Проблема и эмоции 

конфликта. Стратегии поведения в конфликте: соперничество, 

компромисс, избегание, приспособление, сотрудничество. 

2  
 

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 Практическое занятие № 4 

Тема: Отработка различных стратегий поведения в конфликтных 

ситуациях в профессиональной деятельности. Профессионально- 

ориентированное содержание 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 4.3. 

Психология малых 

групп 

Содержание учебного материала: 

Понятие группы. Характеристика малых групп. Понятие групповой 

динамики. Групповые эффекты. Взаимодействие малой группы и индивида. 

2 
ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 Практическое занятие № 5 

Тема: Составление и защита мультимедийной презентации 

«Группа и её организационная структура». Профессионально- 

ориентированное содержание 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 4.4. 

Коммуникативные 

техники в 

профессиональной 

деятельности 

Содержание учебного материала: 

1. Общение и коммуникация как неотъемлемая часть жизни. 

Универсальные коммуникативные технологии и их виды. Изучение 

теоретических аспектов коммуникативных технологий. 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

Тема 4.5. 

Основы делового 

этикета в 

профессиональной 

деятельности 

Содержание учебного материала: 

1. Понятие Деловой этикет. Правила этикета. Правила вербального этикета. 

 

2 
 

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 

 Практическое занятие № 6 

Тема: Составление и защита мультимедийной презентации «Этикет и 

имидж в профессиональной деятельности». Профессионально- 

ориентированное содержание 

2  

ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 04, 

ОК 06, ОК 11, ПК 1.2 
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 Дифференцированный зачёт 

Текущие консультации 

0.3 

1.7 

 

Максимальная учебная нагрузка по учебному плану 36  

Обязательная аудиторная учебная нагрузка с преподавателем 36 
 

Практические (лабораторные) работы проводятся в форме практической подготовки. 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению реализации дисциплины 

Реализация программы дополнительного курса требует наличия учебного кабинета 

социально-экономических дисциплин. 

Оборудование учебного кабинета: 
Специализированная мебель: 

- столы студенческие; 

- стулья студенческие; 

- стол для преподавателя; 

- стул для преподавателя; 

- доска (меловая);  

- маркерная доска (переносная). 

Технические средства обучения: 

- проектор (портативный); 

- ноутбук для преподавателя с возможностью подключения к сети "Интернет" и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду вуза; 

- веб-камера; 

- экран (переносной); 

- колонки; 

- микрофон. 

Специализированное оборудование:  

наглядные пособия (плакаты), комплект учебно-методической документации. 
 

3.2. Информационно-коммуникационное обеспечение обучения 

Перечень используемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

 

Основные источники: 

1. Корнеенков, С. С.  Психология и этика профессиональной деятельности : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / 

С. С. Корнеенков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 304 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-11483-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518096 

2. Таран, А. С.  Профессиональная этика юриста : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / А. С. Таран. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 329 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-00639-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511838 
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Дополнительная литература: 

 

1. Золотухина, Е. В.  Этика : учебник для среднего профессионального 

образования / Е. В. Золотухина. — 5-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 375 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-10858-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517129 

2. Собольников, В. В.  Этика и психология делового общения : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / В. В. Собольников, 

Н. А. Костенко ; под редакцией В. В. Собольникова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 202 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-06957-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/516252 
 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

 

Контроль и оценка результатов освоения СОО. 03.ДВ.01.02 Этика и 

психология осуществляется в процессе проведения практических работ и 

выполнения практических заданий, тестирования, составления и защиты 

мультимедийных презентаций, а также выполнения обучающимися 

индивидуальных заданий, исследований. 

 
Код и наименование 

формируемых компетенций 

Раздел/Тема Тип оценочных мероприятий 

ОК 1. Понимать сущность и Раздел 1, 2, 3, 4 Выполнение тестовых заданий по 

социальную значимость своей П-о с темам. 

будущей профессии, проявлять к  Выполнение практических работ и 

ней устойчивый интерес.  практических заданий. 
  Составление и защита 
  

мультимедийных презентаций. 

Оценка  деятельности 

обучающегося в  процессе 

самостоятельной работы. 

Дифференцированный зачет 

ОК 2. Организовывать 

собственную деятельность, 

выбирать типовые методы и 

способы выполнения 

профессиональных задач, 

Раздел 1, 2, 3, 4 
П-о с 

оценивать их эффективность и   

качество.   
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ОК 3. Принимать решения в 

стандартных и нестандартных 

ситуациях и нести за них 
ответственность. 

  

ОК 4. Осуществлять поиск и 

использование информации, 

необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных 

задач, профессионального и 

личностного развития. 

Раздел 1, 2, 3, 4 
П-о с 

ОК 6. Работать в коллективе и 

команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 
потребителями. 

Раздел 1, 2, 3, 4 
П-о с 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, 

культуру и психологические 

основы общения, нормы и правила 

поведения. 

Раздел 1, 2, 3, 4 
П-о с 

ПК 1.2. Осуществлять прием 

граждан по вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

Раздел 1, 2, 3, 4 
П-о с 

Выполнение тестовых заданий по 

темам. 

Выполнение практических работ и 

практических заданий. 

Составление и защита 

мультимедийных презентаций. 

Оценка деятельности 

обучающегося в процессе 

самостоятельной работы. 

Дифференцированный зачет 

 


